
FECHA: 25/9/2020 MESA DE TRABAJO: SFPS

NOMBRE / ORGANIZACIÓN APORTE / SUGERENCIA

COAC Cámara Comercio de Ambato

COMPROMISOS INSTITUCIONALES

S/N Realizar capacitaciones en riesgo operativo y legal

Capacitaciones sobre nuevas estrategias post covid

Revisión normativa sobre gestión interna de las COAC

S/N

FINANCOOP

Socializar servicios que brinda la SEPS

Implementar mecanismos virtuales para acceso a servicios

 

ACTA 

APORTES CIUDADANOS Y COMPROMISOS INSTITUCIONALES

Nota: Se adjunta registro de asistencia a la mesa de trabajo.

Fernando Palacios
Analista de Capacitación

SISTEMATIZACIÓN APORTES RECIBIDOS

Objetivo:  

Informar a las entidades del sector financiero popular y solidarIo y a la ciudadanía en general, los avances de la gestión realizada por la Superintendencia de 

Economía Popular y Solidaria en el año 2019, realizar un ejercicio público y participativo a fin de solventar inquietudes, recoger aportes y establecer 

compromisos con la ciudadanía.

Una vez concluida la Deliberación Pública se registran los siguientes compromisos:

1. Fortalecer el acceso y atención de los servicios que brinda la Superintendencia de forma digital.

2. Mantener y profundizar procesos de capacitación en varios temas en el ámbito de la regulación y en particular de riesgo operativo y 

crédito post pandemia.

FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

Nelly Arias

LÍDER MESA DE DELIBERACIÓN APORTES SFPS
Intendente Nacional de Supervisión de Entidades del Sector Financiero

APORTES CIUDADANOS 

COAC Jardín  Azuayo

   Firmado electrónicamente por:

  NELLY DEL PILAR ARIAS ZAVALA
   INTENDENTE NACIONAL DE SUPERVISIÓN A

   ENTIDADES DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y

SOLIDARIO

lpalacios
Sello



FECHA: 25/9/2020 MESA DE TRABAJO: OEPS

ACTA 

APORTES CIUDADANOS Y COMPROMISOS INSTITUCIONALES

Nota: Se adjunta registro de asistencia a la mesa de trabajo.

GALO ALMEIDA

ANALISTA DE INVESTIGACIÓN Y CAPACITACIÓN

SISTEMATIZACIÓN APORTES RECIBIDOS

Objetivo:  

Informar a las organizaciones de la Economía Popular y Solidaria y a la ciudadanía en general, los avances de la gestión realizada por la 

Superintendencia de Economía Popular y Solidaria en el año 2019, realizar un ejercicio público y participativo a fin de solventar inquietudes, recoger 

aportes y establecer compromisos con la ciudadanía.

Una vez concluida la Deliberación Pública se registran los siguientes compromisos:

1. Fortalecer el acceso y atención e los servicios que brinda la Superintendencia, socializar e incluir los formatos para acceder a los 

servicios que ofrece la SEPS.

FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

XIMENA REDIN

LÍDER MESA DE DELIBERACIÓN APORTES OEPS

INTENDENTE NACIONAL DE SUPERVISIÓN A 

ORGANIZACIONES DE LA EPS

APORTES CIUDADANOS 

NOMBRE / ORGANIZACIÓN APORTE / SUGERENCIA

COMPROMISOS INSTITUCIONALES

Mejor socialización de los servicios que brinda la SEPS y sus 

requisitos. Incrementar los servicios en línea.

Extender el alcance de las capacitaciones a los socios.

Realizar varios eventos de capacitación con relación a la normativa 

legal.

Organizar espacios de vinculación entre las cooperativas con las 

asociaciones para conocer los beneficios productivos.

Garantizar la accesibilidad a la página Web.

2. Mantener y profundizar procesos de capacitación en varios temas de ámbito de la SEPS.

3. Generar espacios de vínculo entre las organizaciones del SFPS y OEPS.

4. Implementación de herramientas que permitan facilitar la navegación en el sitio web institucional.

S/N

S/N

S/N

S/N

S/N

   Firmado electrónicamente por:

  XIMENA REDIN ESCOBAR
   INTENDENTE NACIONAL DE SUPERVISIÓN A

   ORGANIZACIONES DE LA ECONOMÍA POPULAR Y

SOLIDARIA

galmeida
Sello


